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1概述
物探院信息中心的超算中心、各网络间、UPS室、电池室和分配电室等相关场地配电和空调系统设备主要是保障信息化软硬件设备的正常运行。目前大部分配电和空调设备已经运行多年，并处于过保可用状态，为满足场地设备正常运行的需求，物探院计划采购1年配电柜、UPS、空调、加湿器等场地设备维保服务。
本项目的建设目标是：采购1年配电柜、UPS、蓄电池、空调、智能母线、加湿器等场地设备维保服务，保障信息化软硬件设备的正常运行需求。根据业务需要及服务质量，合同可续签1年。
本附件是配电柜、UPS、蓄电池、空调、智能母线、加湿器等场地设备服务合同项目最低技术要求文件。服务商应根据本技术附件的有关规定执行并向买方提供服务，并在此基础上提出更好的技术建议。
1.1名称定义

本技术附件用到的名称定义如下；
项目：配电柜、UPS、蓄电池、空调、智能母线、加湿器等场地设备维保服务合同
业主（买方）：中石化石油物探技术研究院有限公司
服务商（卖方）：是指按照本技术附件的要求为业主提供设备维保服务的公司或服务商。

技术附件；业主提供的完成本项目需要遵循的技术规定。

服务内容：配电柜、蓄电池、空调、智能母线、加湿器等场地设备维保服务。
1.2服务标准及规范
服务商提供的配电柜、UPS、蓄电池、空调、智能母线、加湿器等场地设备维保服务合同应满足或高于所采用的条例、标准和规范的最新版要求。如果几种规范和标准使用于同一种情况，则应该遵循相关要求最为严格的条款。若本技术附件与相关的技术附件或标准有冲突，则应向业主书面咨询并得到其书面裁决后才能开展工作。
本技术附件指定产品应遵循的规范和标准主要包括但不仅仅限于以下所列范围：
（1）GB 50243-2016：通风与空调工程施工及验收规范。
（2）GB50168-2006：电气装置安装工程电缆线路施工及验收规范。
服务商应提供在本工程中所采用的标准和规范的清单，并应保证其版本为最新版本（包括修正版）。
1.3服务要求及范围
1.3.1服务商要求
本技术附件仅适用于配电柜、UPS、蓄电池、空调、智能小母线、加湿器等场地设备维保服务合同，是对场地设备的维保服务内容等提出的最低技术要求。

服务商要求：
请有意参加公开询比价的潜在服务商确认自身资格条件是否满足要求，应自负其责；
除非服务商须知或技术规格中另有规定，只允许服务商有一个投标方案，否则，其投标将被拒绝。
潜在服务商应具备与本项目有关的配电柜、UPS、蓄电池、空调、智能小母线、加湿器等服务资质。
潜在服务商近三年没有不良履约记录，生产经营活动中无违法、违规记录；满足法律、行政法规规定的其他条件。
潜在服务商没有处于被责令停业，投标资格被取消，财产被接管、冻结、破产状态。
项目最高限价30万元，合同执行过程中若维保设备数量发生变化，将按照服务商分项报价进行核算。
1.3.2服务范围

本次公开询比价是为保障信息化软硬件设备的正常运行需求而采购1年配电柜、UPS、蓄电池、空调、智能母线、加湿器等场地设备维保服务合同，该维保服务含配电柜、蓄电池、空调、智能母线、加湿器等设备。
使用功能：保障信息中心场地系统设备的正常运行。
最终用户：中石化石油物探技术研究院有限公司。
设备维护：物探院超算中心、各网络间、UPS室、电池室和分配电室等相关场地。
技术标准：详见技术要求。
零配件质量要求：全新同品牌原厂正品设备，满足相应的质量标准和环境标准。
服务要求：商务合同签订之日起的第二个工作日开始，并提供1年7×24小时服务，30分钟响应，4小时到达现场专业服务。
1.4服务技术要求

服务范围（应包括但不仅限于以下内容）

（1）提供1年配电柜、UPS、蓄电池、空调、智能小母线、加湿器等场地设备维保服务。
（2）提供《维保服务设备数量表》《维保服务指标内容表》中季度巡检、日常保养、故障排查、设备维修、易损零配件更换等服务。
（3）服务商在技术附件文件中根据技术要求保障所有设备正常运行1年所需的原厂备品备件供应保障，维修更换应提供同品牌原厂全新元器件，自更换之日起，提供1年产品免费质保。
（4）所有服务均在物探院超算中心、各网络间、UPS室、电池室和分配电室等相关场地进行服务。
（5）服务开始日期：商务合同签订之日起的第二个工作日开始。
（6）在本技术附件中未提及但完成本项目所需的内容和工作也在服务范围之内。

1.4.1维保设备数量
维保服务设备数量表：
	序号
	设备名称
	数量（台）
	维保内容
	规格

	1
	配电柜
	31
	整机故障部件的更换维修及告警处置、季度巡检、日常保养等；
	详见.1.4.2维保设备详细清单和1.4.3维保服务指标内容。


	2
	UPS
	17
	整机故障部件的更换维修及告警处置、主机巡检、日常保养；
	

	3
	蓄电池
	1168
	内阻检测、电池充放电测试、日常保养等；
	

	4
	空调
	56
	整机故障部件的更换维修及告警处置、季度巡检、日常保养、外机清洗等，更换滤网；
	

	5
	智能母线
	8
	整机故障部件的更换维修及告警处置、季度巡检、日常保养等；
	

	6
	加湿器
	8
	整机故障部件的更换维修及告警处置、季度巡检、日常保养、更换湿膜；
	


1.4.2维保设备详细清单

	设备类型
	设备名称
	设备品牌
	出厂年月
	设备型号（MODEL）
	数量（台）

	配电柜
	低压配电柜
	珠海市丰兰实业有限公司
	2011年4月
	Prisma
	6

	
	
	EMERSON
	2012年12月
	SPM-400
	4

	
	
	北京欧伏电气设备有限公司
	2011年4月
	GBL-1
	5

	
	
	南京博普电气成套有限公司
	2013年1月
	MNS
	3

	
	UPS输入输出柜
	EMERSON
	2011年3月
	GGD-1250
	2

	
	
	南京博普电气成套有限公司
	2013年1月
	XL
	3

	
	低压开关柜
	北京欧伏电气设备有限公司
	2011年3月
	GBL-1
	2

	
	
	南京博普电气成套有限公司
	2013年1月
	XL
	2

	
	
	江苏宁源输配电设备有限公司
	2020年12月
	GGD
	4

	UPS
	200KVA
	EMERSON
	2011年3月
	Hipulse U/200/S/12P
	4

	
	400KVA
	EMERSON
	2012年11月
	Hipulse U/400/S/12P
	3

	
	400KVA
	EMERSON
	2018年12月
	Hipulse U/400/S/12P
	1

	
	5KVA
	EMERSON
	2016年4月
	UHA1R-0050L
	5

	
	10KVA
	Vertiv
	2014年10月
	ITA-10k00ALA102C00
	2

	
	40KVA
	Vertiv
	2019年2月
	ITA 0040kUPD01
	2

	蓄电池
	蓄电池
	双登
	2024年9月
	6-GFM-26  12V 26Ah
	96

	
	
	双登
	2024年9月
	6-GFM-26  12V 100Ah
	512

	
	
	双登
	2024年9月
	6-GFM-26  12V 200Ah
	128

	
	
	C&D（西恩迪）
	2021年5月
	12-211A
	384

	
	
	VERTIV（维谛）
	2019年1月
	U12V380L/A
	48

	空调
	挂壁式
	格力
	2019年5月
	KFR-50GW（50556）NhAd3
	1

	
	
	Haier
	2022年9月
	KFR-35GW/20MCA82 1.5匹
	4

	
	基站空调
	DAIKIN
	2021年6月
	FNVQD03AAB  3匹
	2

	
	
	DAIKIN
	2022年6月
	FNVQD05AAK  5匹
	4

	
	
	雷迪司
	2022年7月
	LSA1013F2E3AW
	1

	
	房间级精密空调
	EMERSON
	2011年2月
	P2040FARMS1R
	7

	
	
	Envicool
	2013年12月
	CyberMate799PES1A
	7

	
	
	Envicool
	2017年9月
	CyberMate765PES1AM
	1

	
	列间精密空调
	Envicool
	2013年11月
	XR023AL4H
	7

	
	
	Hisense
	2018年12月
	HDC0200
	6

	
	
	Vertiv 25KW
	2019年11月
	CR025RA138SS12E10000PV000
	6

	
	
	Olywell 25KW
	2022年5月
	CR025RA1N8S712E30000PV040
	10

	智能母线
	智能母线
	睿能
	2019年1月
	RMCDK400A-J1-G-T5
	8

	加湿器
	湿膜加湿器
	湿腾
	2022年6月
	ST-M30
	2

	
	
	多乐信
	2023年3月
	CH-20T
	4

	
	
	多乐信
	2024年7月
	CH-20T
	2


1.4.3维保服务指标内容

	指标
	频次
	指标项
	指标内容

	配电柜季度检测（31台）
	每季度1次，
每年4次
	运行状态检测
	（1）供配电系统运行状态检查

	
	
	
	（2）接点与电缆温度是否过热、异味等检查

	
	
	
	（3）开关状态与功能检查。

	
	
	负载电阻检查
	（1）三相负载均衡检查

	
	
	
	（2）零地电压

	
	
	
	（3）地线电流与电阻检查等。

	
	
	仪表偏差检查
	（1）仪表偏差检查

	
	
	
	（2）仪表校正（每2年一次）。

	空调季度巡检（56台）
	每季度1次，
每年4次
	静态检测
	（1）面板设计及操作主风机噪音检测；

	
	
	
	（2）风机皮带松紧度检测；

	
	
	
	（3）室内电机、压缩机、风机轴承有无异响检测有无异响检测；

	
	
	
	（4）空气过滤网洁净度检测压缩机油位、颜色检测、氟视镜颜色检测；

	
	
	
	（5）加湿水盘清洗检测；

	
	
	
	（6）室外机翅片检测调速器检测；

	
	
	运行检测
	（1）室内外环境温度、相对湿度检测

	
	
	
	（2）主开关螺丝、加湿接触器螺丝、压缩机螺丝、电加热螺丝、主风机螺丝紧固否检测

	
	
	
	（3）电源电压、控制电压、压缩机电流、加湿器电流、室外机电流检测

	
	
	
	（4）三组电加热电阻检测（Ω）

	
	
	控制部分检测
	（1）主风机控制、加湿控制、压缩机控制是否正常运行检测

	
	
	
	（2）加湿复位开关、加湿电极是否正常检测

	
	
	
	（3）上水电磁阀、溢流管是否正常检测

	
	
	压缩机制冷系统运行情况
	（1）运行压力、高低压开关动作检测

	
	
	
	（2）压缩机震动情况检测

	
	
	
	（3）膨胀阀结冰检测

	
	
	冷凝器运行情况
	（1）冷凝器运转情况检测

	
	
	
	（2）电机运转情况检测

	UPS季度巡检（17台）
	每季度1次

每年4次
	静态检查
	（1）面板设定及操作、各按键开关操作功能检查检查

	
	
	
	（2）各电路板上接插件连接紧固检查

	
	
	
	（3）机组内部运行温度检查电路板及UPS内部除尘

	
	
	
	（4）输入\输出\电池电缆接触检查有无破损，绝缘破坏和鼠嗑情况检查

	
	
	
	（5）滤波电容器漏液情况检查

	
	
	
	（6）风扇运转情况检查

	
	
	
	（7）电缆散热情况检查

	
	
	
	（8）UPS室内是否有不利UPS运行的因素检查

	
	
	运行参数检测
	（1）UPS输入电压、UPS输出电压、UPS旁路电压检测

	
	
	
	（2）输入电流、输出电流检测

	
	
	
	（3）输入频率（HZ）检测

	
	
	
	（4）电池浮电电压、内阻检测

	
	
	
	（5）UPS负载（KVA/KW）、UPS负载率（%）检测

	
	
	控制部分检测
	（1）整流器控制检测

	
	
	
	（2）逆变器控制检测

	
	
	
	（3）电池带载检测维修

	
	
	
	（4）旁路控制、静态旁路检测

	
	
	
	（5）自动控制功能检测

	智能母线

（8套）
	每季度1次,
每年4次
	运行状态检测
	（1）系统运行状态检查

	
	
	
	（2）接点与电缆温度是否过热、异味等检查

	
	
	
	（3）开关状态与功能检查。

	
	
	负载电阻检查
	（1）三相负载均衡检查

	
	
	
	（2）零地电压

	
	
	
	（3）地线电流与电阻检查等。

	
	
	仪表偏差检查
	（1）仪表偏差检查

	
	
	
	（2）仪表校正。

	蓄电池（1168块）
	每季度1次,
每年4次
	内阻检测
	（1）内阻检测

	加湿器季度巡检（8台）
	每季度1次,
每年4次
	运行检测
	（1）加湿功能是否正常

	
	
	
	（2）漏水检查

	空调维护保养（56台+11台）
	滤网更换全年不少于1次
	易耗部件的更换
	（1）对皮带、滤网更换

	
	
	
	（2）氟利昂、冷冻油的补充

	
	按需，全年不少于4次
	外机清洗
	（3）对5号楼顶、6号楼、网络间、UPS间、电池室所有空调室外机进行清洗

	
	按需，全年不少于2次
	排水管道疏通
	（4）排水管道疏通

	
	按需
	预警处置
	（5）对一般预警进行处置，根据告警提出后续预防整改措施

	UPS维护保养（17台）
	每季度1次，每年4次
	UPS主机保养
	（1）供配电柜箱、接点除尘

	
	
	
	（2）负载电流检测

	
	按需
	预警处置
	（1）对一般预警进行处置，根据告警提出后续预防整改措施

	蓄电池维护保养（1168块）
	每年1次
	电池充放电测试
	（1）通过测试确定电池的运行状况，检查电池监控系统的误差等

	
	
	
	（2）记录电池充放电过程的各项参数，并做好数据分析及诊断工作，出具诊断报告

	
	
	电池保养
	（1）对电池组4次测量后进行一次放电充电的激活，延长电池寿命。

	
	按需
	预警处置
	（1）对一般预警进行处置，根据告警提出后续预防整改措施

	配电柜维护保养（31台）
	每季度1次，每年4次
	供配电柜箱保养
	（1）供配电柜箱、接点除尘

	
	
	
	（2）负载电流检测

	
	按需
	预警处置
	（1）对一般预警进行处置，根据告警提出后续预防整改措施

	加湿器维护保养（8台）
	每年1次
	湿膜更换
	（1）更换湿膜

	
	按需，每年不少于4次
	清洗
	（2）对设备水垢进行清洗

	故障维修

（包含31台配电柜、56台空调、17台UPS、8套智能母线、8台加湿器）
	按需
	响应时间
	7×24 小时专业服务，30分钟响应，4小时内到达现场

	
	
	故障部件的更换
	1.4.1《维保设备数量》清单中所有设备（除蓄电池以外）若发生故障，根据设备原型号提供全新部件并进行更换、调试工作，含故障元器件、辅材、人工的费用

	
	
	解决率
	故障解决率达100%

	其他
	停电检修时
	停电检修
	（1）检查配电柜母排及电缆是否存在异常情况，检查螺丝松紧度
（2）UPS关机检查UPS内部是否异常，检修后送电
（3）进行年度电池放电测试
（4）检查空调电气和制冷系统是否异常。


2提交文件
2.1公开询比价提交的文件
服务方除了应提供1.3.1所述公开询比价要求的材料供买方审查外，还应提供如下文件：

(1) 服务文件目录；
(2) 详细的服务说明；

(3) 详细的工作内容及执行计划；

(4) 提供的技术文件应明确是否能够满足本项目维保服务设备数量和服务指标内容并提供加盖公司公章的承诺书；
(5) 以下所需的资质证书证明材料均须加盖公司公章：
（a）营业执照、税务登记证，经营范围须涵盖机电相关设备安装、维修等经营活动。
（b）现场操作人员必须提供低压电工作业证、焊接证、制冷与空调作业证等相关服务资质证明材料。

（c）项目负责人须提供在本公司的社保缴纳证明和无犯罪记录证明。
(6) 最近三年与本项目内容相似的工作业绩（包括合同、发票等证明文件）。
2.2最终提交文件

本项目维护过程和合同到期后要求服务商提供详细的文档资料，应该包括但不限于下列内容：

(1)《UPS巡检报告》
(2)《精密空调巡检报告》
(3)《配电柜巡检报告》
(4)《加湿器巡检报告》
(5)《电池内阻测试报告》
(6)《故障问题处理表》
(7)《配件更换清单》
(8)《服务总结报告》
3其他说明

1、除非在公开询比价中清楚地说明原因，维保服务内容不应与本技术附件的要求发生负偏离。
2、如无不可抗力或业主许可等因素，服务方必须满足以下要求，如不满足，服务方需承担由此引发的一切后果：
（1）如果设备在维保期内更新，将停止维保并根据实际维保时间的比例扣除相关的费用。

（2）由于服务商没有按合同执行而导致的所有损失由服务商承担。
（3）服务商提供的资料应全面、清晰和完整，并对资料的可靠性负全责。
（4）对相关未尽事宜，服务商应主动以书面形式向业主提出商议，业主方也有权向服务商要求澄清。

